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DIFENSORE CIVICO LAZIO, ON LINE UN QUESTIONARIO DI GRADIMENTO DEL SERVIZIO
Uno strumento utile a percepire il livello di soddisfazione dell’utenza, anche al fine di apportare eventuali miglioramenti
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L’ufficio del Difensore civico del Lazio ha predisposto un questionario on line, disponibile  al link  https://difensorecivico.regione.lazio.it/questionario-di-gradimento-del-servizio/ , attraverso il quale poter misurare il livello di soddisfazione dell’utenza per i servizi resi dall’organismo e rilevare eventuali criticità che possano essere oggetto di miglioramento. 

L’utenza è quindi invitata a impiegare i pochi minuti necessari alla compilazione del questionario per aiutare gli uffici del Difensore civico ad offrire un servizio sempre migliore e modellato sulle esigenze dei cittadini del Lazio.
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